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Kursplan

Systemforvaltning och test av IT-system 7,5 hogskolepoang,
Grundniva
System Maintenance and Testing of IT Systems 7.5 Credits*, First Cycle

Larandemal

Kursens dvergripande mal &r att den studerande ska tilldgna sig kunskap om och forstaelse
for systemforvaltning och test av IT-system. Studenten fordjupar sig i kvalitativ
forskningsmetod.

Efter avslutad kurs skall den studerande kunna:
Kunskap och forstéelse

e redogora for begrepp och definitioner gillande systemforvaltning och olika
systemforvaltningsmodeller

e redogora for begrepp och definitioner géllande test av IT-system

e  diskutera systemforvaltningsprocessen utifran ett styrningsperspektiv

Fardighet och forméaga

e identifiera, vélja och tillimpa testmetod for test av IT-system

o  utfora kvalitativa fallstudier

e  genomfOra utredning i form av projektarbete inom ramen for kursen
e  presentera och diskutera sitt eget projektarbete skriftligt och muntligt
e utfora strukturerade litteraturstudier inom systemforvaltning

Virderingsforméga och forhéllningssétt

e argumentera och virdera tillimpningen av vald testmetod
e  kritisera resultat och vetenskapligt forhallningssétt i utredningar
e  virdera och reflektera dver nagra vetenskapliga artiklar inom kursens omréade

Innehall

*1 Credit=1 ECTS
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Kursen behandlar begrepp, teorier och metoder for organisation och styrning av
systemforvaltningsarbete och test av IT-system. Kursen omfattar d&ven kunskap om IT
Service Management och IT-processer (problem, dndring, konfiguration, serviceniva,
dokumentation och sikerhet). Kursen fokuserar pa fallstudier och kvalitativa analyser i
projektarbetet.

Examinationsformer
Individuella skriftliga och muntliga seminarieuppgifter (2.5 hp), projektarbete som redovisas
bade skriftligt och muntligt (3.5 hp), skriftlig redovisning av laboration (1.5 hp).

Arbetsformer
Studenten forvarvar kunskaper och fardigheter under foreldsningar, seminarier, laborationer,
handledning och projektarbete.

Betyg
Som betygsskala anvinds U-VG.

Seminarieuppgifter U-VG
Projektarbete och laboration U-G

For att erhalla slutbetyget VG pa hela kursen krévs betyget VG pa seminarieuppgifter.

Forkunskapskrav

Introduktion till informatik och IT, 7,5 hp grundniva eller

Data- och informationshantering 15 hp grundniva och

System och verksamhetsutveckling 7,5 hp grundniva eller motsvarande kunskaper

Ovrigt
Ersitter IK2014.

Eventuella restuppgifter och kompletteringar pa seminarieuppgifter, laboration och
projektrapport maste vara inlimnade senast vid den tidpunkt som anges i
studichandledningen.

Kursen kan ges pa engelska.
Learning Outcomes

Upon completion of the course, students will able to:
Knowledge and understanding
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Amnestillhorighet:
Informatik

Amnesgrupp:
Informatik/Data- och systemvetenskap

Utbildningsomrade:
Tekniska omradet, 100%

Kursen kan inga i féljande huvudomrade(n):
1. Informatik

Fordjupningsbeteckning for respektive huvudomrade:

1. GIF

Faststalld:
Faststélld 2020-03-05
Kursplanen giller fr.o.m. 2020-03-05
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