
Sida 1(2)

AVV2A6

Kursplan

Säker hälso- och sjukvård samt omsorg - komplexa system och 

förbättringskunskap 7,5 högskolepoäng, Avancerad nivå

Safe Health Care and Social Care - Complex Systems and Improvement Knowledge 

7.5 Credits, Second Cycle

Mål

Efter godkänd kurs ska studenten kunna:

· diskutera teorier, modeller och centrala begrepp i relation till komplexa system, 

systemsäkerhet och förbättringskunskap,

· kritiskt reflektera över hur kvalitets- och säkerhetsledning organiseras och regleras 

på mikro-, meso- och makronivå samt över förutsättningar och främjande åtgärder 

för ökad säkerhet och,

· värdera, tillämpa och motivera val av modeller, metoder och verktyg för 

systematiskt förbättringsarbete med fokus på säkerhet.

Innehåll

I kursen behandlas olika aspekter av säker vård såsom historisk utveckling av säkerhets- 

och kvalitetsområdet, komplexa system, systemsäkerhet, centrala begrepp, kvalitets- och 

säkerhetsledningens organisation och reglering på mikro-, meso- och makronivå samt 

förutsättningar och främjande åtgärder för ökad säkerhet. Kursen inkluderar även teorier, 

modeller, metoder och verktyg inom säkerhet och systematiskt förbättringsarbete, 

projektledning med fokus på verksamhetsnära och lärandestyrt systematiskt 

förbättringsarbete samt personal-, patient- och brukardelaktighet.

Examinationsformer

· Seminarium med skriftlig inlämning

Betyg

Som betygsskala på hel kurs används U–G.

Betyg rapporteras enligt följande:

• Säker hälso- och sjukvård samt omsorg - komplexa system och förbättringskunskap - 

7,5 hp | U–G

Behörighet

Examen om minst 120 hp
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Övrigt

Kursen är nätbaserad. För nätbaserad kurs krävs tillgång till dator med internetuppkoppling 

samt headset och webbkamera. 

Kursen kan inte ingå i en examen tillsammans med andra kurser med motsvarande innehåll.

Om studenten har ett beslut/rekommendation om riktat pedagogiskt stöd från Högskolan 

Dalarna på grund av funktionsnedsättning, har examinator rätt att anpassa examinationen. 

Examinator avgör utifrån kursplanens mål om examinationen kan anpassas i enlighet med 

beslutet/rekommendationen.

Learning Outcomes

Upon completion of the course, students will be able to:

· discuss theories, models and central concepts in relation to complex systems, 

system safety and improvement knowledge,

· critically reflect both on how quality and safety management is organised and 

regulated at the micro, meso and macro levels as well as on the requirements for 

and promotion of improved safety and,

· evaluate, apply and argue for choices of models, methods and tools in the work to 

make systematic improvements where the focus is on safety.

Ämnestillhörighet:

Vårdvetenskap

Kursen kan ingå i följande huvudområde(n):

1. Vårdvetenskap

Fördjupningsbeteckning för respektive huvudområde:

1. A1N

Fastställd:

Fastställd 2023-12-05

Kursplanen gäller fr.o.m. 2023-12-05


