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Punkter for dagens forelasning

e Vad sager forskningen?
e Begreppsdefinition
- en inkluderande skolkultur
- professionellt samtal
- pedagogisk handledning
- Processrelaterad handledning
e Kommunikationsteoretiska utgangspunkter
e Praktiska tips
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Forskning visar...

...att pedagoger med fordjupad
kommunikativ kompetens kan skapa
delaktighet for alla genom att leda samtal
pé ett inkluderande satt. (Ahlefeld Nisser, 2009)
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Vad ar problemet? Vad sager
forskningen?

« Skolrepresentanter uppvisar ofta enighet

« Forekommer inte nagon analys da
problem eller atgarder diskuterades.

 Fors inte nagra pedagogiska diskussioner
| mOten yrkesgrupper emellan.

Eva Hjorne (2004)
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Vad ar problemet? Vad sager
forskningen? (forts)

« Samtal fors ofta pa ett ojamlikt vis

« Sattet att fora samtal pa problematiseras
inte sa ofta

« Andras tal om barnen/ungdomarna har
ofta storre betydelse an foraldrars tal for

dem och deras tal om sig sjalv.va Hjsme
2004, Tomas Englund 2003, Klas Roth 2003)
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Grundforutsattningar for kollegiala
samtal

(1)Tid maste avsattas

(2) Samtalsledare maste tillsattas och att
dessa maste ges mandat att leda
samtal.

(3) Det maste finnas ett tydligt pedagogiskt
fokus for de samtal som ska foras. Det
racker inte med att larare beordras att

genomfora kollegiala samtal. von Anlefeld
Nisser, 2017)
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Strategier och forhallningssatt

Att veta hur och varfor

» Kravs en medvetenhet om att samtal kan
ske pa ett inkluderande, men aven
exkluderande satt.

» Kravs en medvetenhet om hur samtal leds
pa ett satt som framjar allas delaktighet,
respekt for olika satt att forsta och en
formaga att utmana det for-givet-tagna pa

ett respektfullt och inlyssnande satt.
(Ahlefeld Nisser, 2017)
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Ett pr

Ett samtal s
satt att alla
respekterac

ofessionellt samtal

om genomfors pa ett sadant
Kanner sig delaktiga,
e, lyssnade pa och att alla

kanner att ©

e ges majlighet att uttrycka sina

olika erfarenheter och upplevelser.
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...och pedagogisk handledning

* genomfors | ett pedagogiskt
sammanhang,

* |leds av en samtalsledare,

» fokus ar pedagogiska/didaktiska
fragestallningar och

* har samtalsdeltagarnas perspektiv som
Utgéngspunkt (von Ahlefeld Nisser, 2017)

HOGSKOLAN

DALARNA



Processrelaterad handledning

Det sker nagonting i samspel med andra
och det sker nagot dver tid.
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Forhallningssatt

Alla har nagot att berétta. Mina
erfarenheter blir standigt utsatta for

provningar och jag maste vara beredd
att omprova dessa.
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Samtalsnivaer (sahlin, 2004. s. 209)
Niva 1: Forelasning; gruppdiskussion, individuell
undervisning
Niva 2: Praktikhandledning i grupp el individuell

Niva 3: Metodrelaterad handledning i grupp el
individuell

Niva 4: Processrelaterad handledning i grupp el
individuell

Niva 5: Gruppsykoterapi
Niva 6: Gruppanalys
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Handledning

 Expert-orienterat och radgivande?

« Deltagarorienterat och utgaende fran
deltagarnas fragor?

- Bade expert- och deltagarorienterat?
(Sundqvist, von Ahlefeld Nisser & Strom, 2014)
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Olika perspektiv pa handledning

psykoterapeutiskt socialkonstruktionistiskt

/

handledning

/ \

psykosocialt kommunikationsteoretiskt

systemteoretiskt
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Kommunikationsteoretiska
utgangspunkter

 Dialogpedagogik och den kompetenta
manniskan

(Freire 1972 — Pedagogik for fortryckta).
« Habermas diskursetik

(Habermas 1981 - Teori om det
kommunikativa handlandet).
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Manniskosyn -
den kompetenta manniskan (Freire)

Forestallningen om den kompetenta
manniskan skapar behov av
kommunikation for gemensamt
kunskapande.

Frigorande samtal — kunskapskapande
samtal

HOGSKOLAN

DALARNA



Habermas diskursetik

Att genomfora samtalet pa ett

 ratt (Var och en har ratt att lagga fram sin
"sanning”, sin bild/uppfattning.)

* riktigt (Riktigt enligt den norm som rader
i kontexten. Att tala pa ett satt sa det blir
begripligt for alla)

« uppriktigt (Att det som yttras ar menat sa
som det yttras. Att vaga framféra det man
vill) satt.
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Kunskapssyn

« Kunskap forstas som nagot
subjektivt men bortser inte fran
yttre fakta.

 Hur forstar jag och hur skapar
Jag mening?
« Att forsta det den andre forstar.
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Kunskapsskapande

* Verkligheten konstrueras med hjalp av
erfarenheter, upplevelser, intryck eller
berattelser som vi har tillagnat oss

* En subjektiv, icke neutral och aktiv
process

« Begrepp, sprak och vart satt att anvanda
spraket bidrar till var forstaelse av
omvarlden
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Habermas diskursetik

Proceduren for samtalet ar det viktiga.
« Hur samtalar vi med varandra®?

 Hur gar vi till vaga nér vi ska komma
overens?

e Hur vet vi att vi ar éverens?
e FQrstar vi varandra?
« Ar samtalsklimatet tilldtande?
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Det professionella kollegiala
samtalet

 Fokus ligger pa HUR samtalet
genomfors.

« Genomfors pa ett satt som tar
medveten hansyn till de tre
giltighetsanspraken rétt, riktigt och
uppriktigt (Habermas).
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Det professionella kollegiala
samtalet

« Delat ansvar

- Samtalsledare: Att skapa forutsattning for
det "goda” samtalet.

- Deltagare: Hur bidrar jag till det "goda”
samtalet?

« Att vaga att inte veta. | samtalet utgar vi
fran deltagarnas berattelser.
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Grundlaggande samtalskompetens

Betydelsen av

* hur man sitter

* var man sitter

 vem som borjar tala

* hur man staller fragor

« kroppssprak och andra icke verbala uttryck
* vad som inte sags
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Att tanka pa infor forsta motet

Tala om vars och ens forvantningar
Forvantningar pa utbildningen.
Forvantningar pa handledaren
Forvantningar pa lararna
Forvantningar pa skolledningen
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Kontrakt

Overenskommelse om hur handledningen
ska ga till, dvs yttre ramar.

 Tid och plats for kommande maoten.
« Viktigt att gruppen halls intakt.
 Prioritera handledning for gruppens skull.
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Kontrakt

« Viktigt att tiderna halls, dvs kom i tid och
stanna tiden ut.

* Respektera motestiden!
« Viktigt att fa sitta ostorda.
« Hur ska franvaro anméalas?
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Etiska forhallningsregler

 Beslut om sekretess.
Vad ar ok att tala om med andra?

Vao

 Hur ha

ar inte ok att tala om?
Is ledningen informerad? Nar ska

ledningen vara med? Ska ledningen vara

med?
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Proceduren kring samtalet

« Hur gar vi till vdga? En runda déar var-och
en far sdga nagot kort? En runda dar var
och en far en viss bestamd tid? De
andras roll nar en har tiden 1 rundan?

* Lyssna.
- Stall fragor.
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|n|e5n|ngen

Klargor vad som ska handa ge ramarna for
samtalet

« VVad har vi att forhalla oss till?
 Vad ska vi samtala om?
 Vilka tider har vi att halla oss till?

 Proceduren kring samtalet; Hur gar vi till
vaga? En runda dar var-och en far saga
nagot kort? En runda dar var och en far
en viss bestamd tid? De andras roll nar
en har tiden 1 rundan?
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Rundan

 Beratta...

 Vidga perspektiv. Tank efter. Stall
fragor pa ett sadant sétt att den som
har problemet ger egna forslag pa
|osningar.
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Vikten av att mota upp | samtalet

« Bekrafta
« Jag hor att...
* Det jag uppfattar...

 Det har later som det var en besvérlig
situation.

* Erbjudande: Hur skulle det vara om
du...?
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Fragorna

 Oppna fragor: VAD? HUR? PA
VILKET SATT? VEM? VAR? OM?

e Slutna fragor: ja- och nejfragor
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Mojliga utforskande fragor

* Hur skulle det vara om...”?

* Vad betyder det for dig?

* Hur tanker du kring det har resonemanget?
* Pa vilket satt...?

 Hur serdu pa...?

» Beratta mer...

* Vad kan man goOra inom de ramar som
finns?

* Vilka majligheter har ledningen att
astadkomma forandringar?

HOGSKOLAN

DALARNA



Moijliga fordjupande fragor
* Vad hincjjrgrdig...?J P J

* Vad blir ditt nasta steg?

* Hur vet du...?

* Nar tanker du...?

* Vad ar en bra lektion for dig?

e Hur ser du att du natt ditt mal? Vad ser
du?
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* Vao
* Vao
e Vao

* Vao

Mojliga utmanande fragor

kan man sta ut med att inte géra?
skulle du vilja gora istallet?
hander om du ingenting gor?

ar det varsta som skulle kunna

handa?
 Vad gjorde du sjalv da?
* Vad kan du gora annorlunda?
* FOr vem ar det ett problem?
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Fortsatta tips

« Anvand tystnaden.

« GOr en sammanfattning eller
omformulera. Satt punkt och vanta.

« Anvand inte tid at det du inte kan andra
pal! Vad ar rimligt?

« Om nagon i gruppen inte vill bidra aktivt:
Fokus mot dig sjalv! "Jag ser att...” "Jag
har svart att hantera...”
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Avslutningen

« Sammanfatta vad som sagts.

* Rundan: Deltagarna ges mojlighet att
sdga nagot om sin egen férandring.

 Vad tar jag med mig fran detta samtal?

* Vad ar det viktigaste vi har tagit upp
iIdag?
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Alla har ett ansvar

« Samtalsledaren leder samtalet.

 Alla har ett ansvar att komma forberedda
till motet.
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Olika perspektiv — vad betyder det for
barnets larandesituation?

Organisation

a I Attityder och
e & 3 forhallningssitt
S Pedagogiskt | k% -

. crspektiv
Relationer k) Clbail S Material
(ldrare. kamrater) I metoder

Hur ser situationen ut
nir det fungerar {6r barnet/eleven?

Vad behovs [0r att det ska
fungera vid fler situationer?

/‘ N

I\’curops_\fkiatriskla‘ " Psykosocialt |

. perspektiv | \Z\ /X/ _ perspektiv. |

- ' "Medicinskt | " Psykologiskt | ‘ :
perspektiv ’ _ perspektiv
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kommunikativ praxis (etik)

e Talar viom barn som problembarare eller om
situationer som skapande av problem?

e Talar vi om normalitet eller om olikhet och
likvardighet?

e Talar vi om att forandra barns beteende eller
talar vi om att upptacka barns larande?

e Litar vi mer till expertbeddmning och
diagnoser an till ett gemensamt
meningsskapande?
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Att arbeta som samtalsledare

 Nar du arbetar med andra arbetar du med
dig sjalv.
 Du ska trana dig pa att inte ta pa dig allt

ansvar. Inte heller att skylla pa andra. Lat
bli att vara duktig. Undervisa inte!
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elﬂen av a!! |yssna

Ett Oppet lyssnade | dialogen handlar lika
mycket om att lyssna pa sig sjalv som till
andra.

Det handlar om att vaga att inte veta.

FOr-givet-tagna sanningar och ett Oppet
lyssnande — olika satt att tanka om
kunskap och om hur kunskap skapas.

Tyst kunskap behover synliggoras och
reflekteras.

Respektera
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