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Syfte

Att beskriva vad en inkluderande 
kommunikationspedagogisk ansats innebär, både 

teoretisk och praktiskt.



• Innebär en förståelse för vad det vill säga att leda 
kollegiala lärandesamtal.

• Innebär en medvetenhet om att samtal kan ledas 
på ett inkluderande, men även exkluderande sätt.

• Innebär en medvetenhet om hur samtal leds på ett 
sätt som främjar allas delaktighet, respekt för olika 
sätt att förstå och en förmåga att utmana det för-
givet-tagna på ett inlyssnande och respektfullt sätt. 



• …är att leda kollegiala samtal med fokus på lärares 
lärande. 

• …innebär att tillsammans med andra utforska den 
egna förståelsen om lärande och undervisning, låta 
den utmanas för att därigenom fördjupa, förändra 
och/eller bredda sin förståelse. 



• Processrelaterat. 

• Det sker någonting i samspel med andra och det 
sker något över tid.

• Pedagogiska/didaktiska frågor är i fokus. 



Inkluderande kommunikationspedagogik

• En teoretisk ansats som väver samman praktik och 
teori. Därmed blir det ett förhållningssätt med 
demokratiska och etiska ideal.

• Teori och praktik förstås som tätt sammanflätade.

• Erfarenheter och teoretiska förklaringsmodeller i 
ständig växelverkan.



• Paulo Freire: dialogpedagogik och talet om den 
kompetenta människan (Freire 1972, 2021 – De förtrycktas pedagogik). 

• Jürgen Habermas: diskursetik (Habermas 1981 - Teori om det 
kommunikativa handlandet). 

• Seyla Benhabib: kommunikativ etik (Benhabib, 1992 – Autonomi och 
gemenskap: Kommunikativ etik, feminism och postmodernism)

• Jonna Bornemark: talet om förundran, icke-vetande 
och omdöme ( Bornemark, 2018 - Det mätbaras renässans. En uppgörelse med 
pedanternas världsherravälde).



Människosyn - Den kompetenta människan 
(Freire)

Föreställningen om den kompetenta människan skapar 
behov av kommunikation för gemensamt 
kunskapande.

Att starta i den Andres erfarenheter.
Att förstå det den Andre förstår.

Frigörande samtal – kunskapande samtal

Désirée von Ahlefeld Nisser, 
2016



Habermas diskursetik 
Tre giltighetsanspråk

Att genomföra samtalet på ett 
• rätt sätt (Var och en har rätt att lägga fram sin 

uppfattning, förståelse. Var och en har rätt till sin 
bild, sin ”sanning”).

• riktigt sätt (Riktigt enligt den norm som råder i 
kontexten. Att tala på ett sätt så det blir begripligt 
för alla).

• uppriktigt sätt (Att det som yttras är menat så som 
det yttras. Att våga framföra det man vill). 

Désirée von Ahlefeld Nisser



Hur kan samtalsledarrollen i ett sammanhang av 
kollegialt lärande förstås i relation till inkluderande 

kommunikationspedagogik ?

• Tilltro till den Andre.

• Förhållningssätt: Alla har något att berätta.

• Ansvarar för samtalssituationen – att skapa 
förutsättningar för att samtalet ska kunna 
genomföras på ett så inkluderande sätt som 
möjligt.



Vad innebär ansatsen för förmågan att föra 
professionella samtal om lärande och 

undervisning?

• Medveten om att samtal kan ledas på ett 
inkluderande men också exkluderande sätt.

• Medveten om att vi kan uppfatta samtal och 
händelser på olika sätt.

• Medveten om vikten av tillit och empati. 

• Förstå vad det vill säga att leda samtal på ett så 
inkluderande sätt som möjligt.



Vad innebär ansatsen för förmågan att föra 
professionella samtal om lärande och 

undervisning?

• Börja i den Andres berättelse. Berätta…, 

• Lyssna och respektera. Värdera inte. 

• Ställa nyfikna frågor. 

• Modigöra (empowerment). 

• Utmana och låta sig utmanas.

• Våga att inte veta.

• Våga använda sitt omdöme.



Inkluderande kommunikationspedagogik – 
ett förhållningssätt

Proceduren för samtalet är det viktiga. 
Inledningsvis: Att kommunicera giltighetsanspråken.

Hur samtalar vi med varandra?
Förstår vi varandra? 

Är samtalsklimatet tillåtande? 
Hur går vi till väga när vi ska komma överens? 

Hur vet vi att vi är överens? 

Avslutningsvis: Att pröva giltighetsanspråken.

Fundamentet är etiskt och demokratiskt.

Désirée von Ahlefeld Nisser



(Bornemark, 
2018) 

Samtal är situationsunika.

De går inte att mäta effektiviteten av samtal med 
tvärsäkra modeller.

Det är inte samtalsmodellen som gör dig till en god 
samtalsledare utan ditt förhållningssätt. 



Professionellt, pedagogiskt samtal

Ett samtal som leds på ett så inkluderande sätt som 
möjligt. Kännetecknas av ett tillitsfullt och empatiskt 
förhållningssätt samt en förmåga att lyssna och värna 
om allas delaktighet. Genomförs på ett sådant sätt att 
alla ges möjlighet att uttrycka sina olika erfarenheter 
och upplevelser. Skilda förståelser och uppfattningar 
respekteras men kan utmanas. 
      (Ahlefeld Nisser, 2021)
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Tack för att du lyssnat 
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