Handleda eller leda vid
handen
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*Gruppen
*Handledarrollen
*Samtalet
*Professionell hallning
*Kollegialt larande



Kanske mer sa har?

Professionell
hallning-kollegialt
larande




i . —

7.‘



3. JAG GOR

2. JAG KAN

1. JAG VET




1. Inledningsfas .

2. Mellanfas

3. Slutfas

Cederberg-Scheike, A.

Handledning for kollegialt

larande. 2016 kap. 5

(Lennéer-Axelsson, B. & Thylefors |. ‘
Arbetsgruppen psykologi. 1991:36
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Gruppen/individen Handledaren

1. VA ???? VET 1. Novis

2. VA FAN 1177 KAN 2. Praktikant

3. AHA I1I? 3. Specialist
GOR

4. HURRA !lI 4. Expert



Tankeskriv:
Var ar du nu som handledare?

| vilken fas ar din grupp nu?



uflt Handledarrollen
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Universella faktorer for ett gott ledarskap

*Personlig mognad
eKulturforstaelse
Kontextuell forstaelse

Niklas Lundblad Forelasning Sater 16-12-12



”Varje manniska ar en berattelse och spraken
ar otaliga”

”Lyssnandet ar val sa aktivt och anstrangande
som berattandet”

Clarence Crafoord



att leda mdnniskor till en plats de inte hade tankt ga pa

egen hand

Inte detsamma
* Organisera oc

* Individer i en
inte luta sig ti
varken samre
den till

John M Steinberg féreldsning 98 0212

som att lara nagon annan
n skapa forutsattningar for larande
kollegial arbetsgrupp har samma roll och ansvar och kan

Ibaka och lata andra arbeta. Gruppens arbete blir
eller battre an vad gruppens deltagare formar att gora

* Medverka till att deltagare alltmer blir medhandledare



Handledare, 6vermanniska eller good enough?

Lyssna med Ha tilltro Framja
Inte inre Orat, till andras ett dppet
empati kompetens klimat

vardera ratt
eller fel

Uttrycka en
viljeinriktning,
leda
processen

God sjalvinsikt,
egna behov och

Kanna

o framat
elegera engagemang varderingar, uppdrag och
och for uppgiften “egna allergier” mal
fordela

ansvar

Sammanfatta,

strukturera och

lamna tillbaka
till gruppen

Vaga ta “risker” for att
ge grupper/individer
mojligheter till
utveckling

Inte gd i
forsvar

(Rask, U. & Wennbo Ledning i arbetsenheten. 1991:61)



Starten av ett samtal ar viktig; starten ar havande
med slutet av samtalet. Om man tappar
landningsstallet vid starten galler det att forbereda
landningen - avslutningen sarskilt val.

Att katalysera ett samtal - en katalysator underlattar
forbranning utan att sjalv forbrannas

Gunnar Berg



Problemhantering eller problemldsning
gor det nagon skillnad — notera kort



Metamodell

Handledaren med sina fragor och sitt satt att
handleda okar deltagarnas forstaelse for sin
situation sa att de sjalva hittar sina vagar bade |
problemhantering och utveckling — handleda for
att deltagarna ska hitta nya handlingsalternativ

(Engqvist, A. Om konsten att samtala.1984)
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Lika eller olika

Pratar
eSamtalar
eHandleder



Lyssna olika, gor skillnad

Interested — verkligt intresse for den andre vill att den
andre ska hitta fram sjalv; en tilltro till den andre att
den har majligheter att hitta sina vagar, kanske med

mitt stod

Onterested - jag vill ge den andre det jag har bestamt
att den andre behover; jag vet vad som ar bast for den

andre



Jag vet att du tror
att du forstar
vad du tror att jag sa,
men jag ar inte saker pa
att du har fattat
att det du horde
inte var det jag menade



Ofta ar vi fullt upptagna av det egna
vetandet/ svaret

* Och da ar det svart att lyssna
e Latt att kanna igen sig och darmed goéra den andre till densamme ...
* \Vad gor jag med mina egna svar nar jag lyssnar pa den andre?

Kerstin Bladini 29/1 2019



”Lyssnandet ar val sa aktivt och anstrangande
som berattandet”

Clarence Crafoord



Professionell hallning: KUNSKAP




Empati — inkannande”...férmaga att satta sig in i och forsta en
annan manniskas kanslor och psykiska situation: som, u. empat 1987:39)

Empati jag placerar mig i nagon annan persons inre verklighet utan att bli
hotad av den personens upplevande — ”“jag kliver ner i nagon annans skor”

Projektion jag placerar min inre verklighet i den andre personen —"jag
staller den andre personen i mina skor”

Projektion en antites till empati. Jag ar arg pa nagon men ilska ar nagot jag
inte vill slappa fram hos mig sjalv; nagot jag inte vill kinnas vid, da kan jag
uppfatta min ilska mot en person, som att den personen ar arg pa mig

“Jag vet inte bast, du ar expert i ditt eget liv. Genom att lyssna empatiskt
kan jag hjalpa dig att komma i dialog med dig sjalv.” Carl Rogers



Jag har faktiskt en halsning till er fran konstnarer, kulturarbetare och bibliotekarier.
En halsning som ocksa kommer fran lakare, fysioterapeuter och underskoterskor;
larare, fritidspedagoger och forskolelarare; arbetsformedlare, socionomer och
utredare; planerare, kommunikatOrer och statistiker.

De hélsar: Lita pa vart professionella omdéme. Tro inte att allt kan métas, krav inte
siffror for att nagot ska vara verkligt. Empati till exempel finns, men kan inte matas.
Tro pa att det finns kloka, tankande manniskor hela vagen ut i samhaéllet, och
uppmuntra nya vagar for att 6ka omdome och klokskap.

Det kan nog kannas svart idag. Men att inte tro pa omddmet ar att inte tro pa
manniskan.

Ur Jonna Bornemarks hogtidstal vid riksdagens éppnande 2019



Utmaningar

 Handledaren ska balansera mellan empatiskt inkdannande till att halla
den distans som kravs for att leda processen framat och kunna
uppmarksamma ogynnsamma processer

* Tona in gruppens “niva” och utga fran det som redan finns i gruppen
for att darifran ta sig vidare

* Minska gruppdeltagarnas forvantningar pa varandra — clown,
allvetaren, ledaren, Florence Nightingale, pratkvarnen, kritikern...

* Gruppen har en dold dagordning — deltagarnas tankar ar upptagna av
nagot helt annat an det som ar uppgiften — visa att du marker att
nagot ar “pa gang”



Den goda samtalsledaren, nagra sammanfattande punkter
* Anvand nagra modeller, vidareutveckla dem till dina

* Bli inte slav under en metod

* Se till att DU far naring och stimulans — dranera dig inte
e Satt granser, formulera rutiner

* Fokusera pa det positiva

 Ha ambitionen att deltagarna fran varje handledningstillfalle ska fa
nagot att ta med sig fran traffen.

e Lat inte bollen fastna

* Tona in och vaga fanga det som bara passerar i rummet men som du
empatiskt kanner ar av vikt

* Ga fran problemformulering till malformulering for att kunna
problemhantera: Mina elever gillar inte uppgifterna — hur skulle en
sadan malformulering kunna formuleras: Det vi fokuserar pa vaxer.



Sa kan man ocksa tanka

*Om det inte ar trasigt, 1at da bli att laga det
*Om du vet vad som fungerar, gor da mer av det

*Om det inte fungerar, upprepa det inte gor nagot
annorlunda



Malet?

Fran deltagare till medhandledare



Kortskriv:

Hur ser du att du kan agera/handleda for
att dina gruppdeltagarna ska bli
medhandledare?



Tack for att du
lyssnade och ja, ja
tycker mycket om
Picasso!

Jag soker inte, ja
bara finner




