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1. Programmets mal

1.1 Mal enligt Hogskolelagen (1992:1434), 1 kap. 8 §:

Utbildning pa grundniva skall utveckla studenternas

— férmaga att gora sjalvstandiga och kritiska bedémningar,

— férmaga att sjalvstandigt urskilja, formulera och I6sa problem, och
— beredskap att moéta foérandringar i arbetslivet.

Inom det omrade som utbildningen avser skall studenterna, utéver kunskaper
och fardigheter, utveckla formaga att

— soka och vardera kunskap pa vetenskaplig niva,

— félja kunskapsutvecklingen, och

— utbyta kunskaper dven med personer utan specialkunskaper inom omradet.

1.2 Examensmal enligt Hégskoleférordningen (1993:100), bilaga 2:

Kunskap och forstaelse

For hogskoleexamen skall studenten

— visa kunskap och forstaelse inom det huvudsakliga omradet (huvudomradet) fér
utbildningen, inbegripet kAnnedom om omradets vetenskapliga grund och kunskap om
nagra tillampliga metoder inom omradet.

Fardighet och férmaga

For hégskoleexamen skall studenten

— visa formaga att soka, samla och kritiskt tolka relevant information for att formulera
svar pa valdefinierade fragestallningar inom huvudomradet fér utbildningen,

— visa férmaga att redogora for och diskutera sitt kunnande med olika grupper, och visa
sadan fardighet som fordras for att sjalvstandigt arbeta med vissa uppgifter inom det
omrade som utbildningen avser.

Varderingsformaga och forhallningssatt

For hégskoleexamen skall studenten

— visa kunskap om och ha foérutsattningar for att hantera etiska fragestaliningar inom
huvudomradet fér utbildningen.

Sjalvstandigt arbete (examensarbete)

For hogskoleexamen skall studenten inom ramen for kursfordringarna ha fullgjort ett
sjalvstandigt arbete (examensarbete) inom huvudomradet for utbildningen.

1.3 Utbildningsprogrammets mal
Efter genomgangen utbildning skall studenten kunna

visa pa férmaga och kompetens inom utveckling av mobila eTjanster
anvanda breda kunskaper om de speciella utmaningar och méjligheter som finns med
utvecklingen av eTjanster..

Dar ingar:

god kunskap om den tekniska infrastruktur som utgdr grund for tjansteutvecklingen i
form av bredbandsteknik och mobil informationsteknologi



god kunskap om informationshantering och samhallets mjuka infrastruktur i form av
grundlaggande informationsresurser och standarder inom omradet.

fortrogenhet med utveckling av tjanstekoncept och tjansteprocesser
goda kunskaper om den verksamhet dar eTjansterna skall anvandas.

formagan att analysera anvandarbehov, hur anvandare skall kunna involveras och hur
eTjanster skall kunna bidra till kundnytta.

formagan att leda utvecklingsprojekt, som inkluderar behovsanalys, utformning av
tjianstekoncept och tjansteprocesser, programmering, test och dokumentation.

2. Huvudsaklig upplédggning

Utbildningen erbjuder varje student individuellanpassning av sina studier. Férutom att
utbildningen bedrivs pa distans oberoende av tid och rum kan exempelvis validering av
vissa utbildningsmoment planeras in, en lagre studietakt férberedas eller en framtida
pabyggnadsutbildning planeras in.

Baserat pa individens bakgrund, studieférutsattningar och behov upprattas i bérjan av
varje termin en individuell studieplan tillsammans med studievagledare, eventuell
arbetsgivare och/eller utbildningsmentorer.

Undervisningen pa programmet sker i form av webbaserade forelasningar,
laborationsuppgifter, webbaserade seminarier samt olika former av eget arbete under
handledning.

Tillgang till en modern dator samt bredbandsuppkoppling med minst 2Mbit kravs for
studierna. Ett headset och s k webbkamera ar ocksa ett krav da delar av examinationen
och kommunikationen med studenter sker over internet.

Stor vikt Iaggs vid att studentens vunna kunskaper omsatts i praktisk tillampningvarfor
metoder, tekniker och samarbetsformer prévas och utvarderas i verkliga projekt i
samarbete med naringsliv och offentlig férvaltning.

3. Programmets kurser

Programmet bestar av kurser i amnet Informatik pa grundniva 1 som tillsammans bidrar
till ovanstaende delmal.

Introduktion till IT o eTjanster 7,5 hp
Grundlaggande programmering 7,5 hp
Kommunikation, gruppdynamik och eTjanster 7,5 hp
Hard infrastruktur 7,5 hp

eTjanster, perspektiv och utvardering 7,5 hp
Publicering pa internet 7,5 hp

Design av eTjanster 7,5 hp

Design av IT-system 7,5 hp

Manniska-, Datorinteraktion for eTjanster 7,5 hp



Databassystem 7,5 hp

Mjuk infrastruktur 7,5 hp

Programutveckling fér mobila enheter 7,5 hp
Sakerhet och integritet 7,5 hp
Examensarbete 15 hp

Natjuridik — &mnet Rattsvetenskap 7,5 hp

4. Examensbenamning

Studerande som med godkant resultat genomgatt programmets kurser erhaller, efter
ansokan hos Hogskolan Dalarna, Hoégskoleexamen med inriktning mot eTjanster
(University Diploma in e-services).

5. Behorighetskrav
Grundlaggande behorighet

6. Ovrigt

Studerande som efter sin examen vill bygga pa sin amneskompetens for att erhalla en
filosofie kandidatexamen med huvudamne informatik, 180 hdgskolepoang, skall Iasa
ytterligare 60 hdgskolepodng varav 30 hdgskolepoang informatik pa grundniva 2,
inkluderande ett 15 hdgskolepodngs examensarbete. For att erhalla magisterexamen i
informatik kravs ytterligare ett ars studier (60 hégskolepoang).



