Hda dnr: DUF 2002/4312

| handelse av kris/katastrof

=

Ridda liv
Larma. Ring 112
3. Anteckna:
a. tidpunkt for samtal/meddelande
b. vem som limnar meddelande samt dennes telefonnummer
c. vad som har skett
d. vem har skadats eller férolyckats
e. hur och av vem det intriaffade kan bekriftas
4. Kontakta ndgon i hogskolans ledningsgrupp

N

Handlingsplan

I katastrof-/krissituation
Den som férst informeras om det intriffade kontaktar omedelbart nagon i ledningsgruppen. Denna
person sammankallar i sin tur ledningsgruppen och informerar krisgruppen.

Nir katastrof/keis intriffar ska krisarbetet alltid prioriteras om inte rektor uttryckligen beordrar annat.
All annan pagaende verksamhet, som bedrivs av personerna i ledningsgruppen och krisgruppen stalls
in.

Hogskolans vixel/reception 023-77 80 00
Krisledningsgrupp Tel arb Tel bost Mobil
Rektor Agneta Stark 023-77 80 43 070-552 80 43
Prorektor Kerstin Ohrn 023-77 81 66 070-612 81 66
Forvalt chef Bengt Eriksson 023-77 80 30  023-35523 070-699 18 70
Personalchef Tf Anna Hansson 023-77 80 28 070-695 64 63
Chef £6r lokal- och f6rsérjningsavdeln

Lars-Olof Nordqvist 023-77 81 10 070-234 62 00
Info chef Christian Lindberg 023-77 80 40 0730-75 80 40

For att riddningsarbete och information ska kunna pabérjas sa snabbt som maijligt, ar det viktigt att
uppgifter om vad som hint kommer fram till ndgon i ledningsgruppen. Den som larmar eller
kontaktar nagon av personerna ovan, limnar alltid namn och telefonnummer.
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Adjungerade till krisledningsgruppen - berérda chefer och prefekter med personalansvar

Tel arb Tel bost Mobil
Prefekt Stina Jeffner 023-77 89 33 070-825 45 97
Prefekt Lennart Westman 023-77 89 70 070-327 51 39
Prefekt Tove Holmqvist 023-77 82 63 070-611 82 63
Prefekt Johan Hiakansson 023-77 8573 070-231 14 00
Prefekt Ulf Magnusson 023-77 82 36  023-265 30 070-378 82 36

070-343 87 38
Chef utbildn- och forskningskansli

Andrew Casson 023-77 8210 023-262 95 070-564 03 73
Chef avd for studentservice

Pia Eriksson 023-77 88 69 070-588 88 69
Chef I'T-avdelning

Magnus Hoglund 023-77 81 20 070-542 95 10
Bibliotekschef

Margareta Malmgren Scholz 023 77 81 48
Chef Dalacampus

Bengt Lindstrém 023-77 88 08 070-288 13 01
Studentkirens ordf. i Falun 023-77 83 98 0768-43 41 00
Studentkarens ordf. 1 Borlinge 023-77 89 91 070-710 64 52

Ledningsgruppens uppgift
Ledningsgruppen avgor, 1 nara samrad med krisgruppen, vilka atgirder som behover vidtas for att gora
krishanteringen sa bra som mojligt.
Ledningsgruppen ansvarar for alla organisatoriska atgirder som den uppkomna situationen kréiver t ex
att tillhandahalla uppsamlingslokal, med tillgang till telefon, fortaring och vad som 6vrigt kravs for
att krisgruppen ska kunna bedriva krisarbete
att mota och besvara medias fragor. Rektor eller den han/hon férordnar dr den som uttalar sig for
Hégskolan Dalarna. Vid storre olyckor krivs férutom pressansvarig dven en
informationsansvarig som ansvarar for den interna informationen
att informera den som arbetar i telefonvixel/reception om vad som hint si att de alltid hinvisar till
pressansvarig eller rektor f6r information.
att informera Hoégskolans personal och studenter om det faktiska liget. Det édr viktigt att ritt
information ges sa snabbt som m&jligt till de ndrmast berérda.

Vaktmastarna finns till ledningsgruppens forfogande i det praktiska arbetet.
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Krisgrupp Tel arb Tel bost Mobil
Kurator Ulla Moberg 023-77 84 93 023- 239 44 070-271 23 58
Kurator Stefan Cassel 023-77 88 49 023-244 35 070-130 48 08
Prist Luis Francisco

Rodrigues-Pérez 023-77 80 96 023 — 515 60 070-640 51 74
Studievigl Ninni Granit 023-77 81 56 0243-163 23 070 — 155 87 87
Adj Falun Elisabeth Anger-Eek023-77 84 30 023-642 84

Adj Blg Pia Wallén 023-77 88 75 0243-22 68 47 070-355 88 75

Krisgruppens uppgift

Krisgruppen samlas vid en akut katastrof-/krissituation i uppsamlingslokalen pa respektive Campus, se
nedan, och har befogenhet att besluta vilka atgarder som omedelbart maste vidtas till stod for
drabbade, anhériga, kamrater, kolleger etc.

Krisgruppen kontaktar de personer och kompetenser som ar nédvindiga for att hantera situationen pa
ett bra sitt.

Hogskolans prist eller kurator ansvarar for att eventuella kontakter med anhoriga sker pa ett adekvat
satt i samband med dodsfall.
Vid hindelser di utbytesstudenter dr involverade tas hinsyn till landets/lindernas kultur och religion.

Den kommunala POSOM-gruppen - gruppen f6r psykiskt och socialt omhindertagande i samband
med katastrofsituation - i Falun respektive Borlinge kan fungera som ersittare.
(Se telefonlista: Ovriga viktiga telefonnummer)

Stédpersoner
Krisgruppen kallar vid behov till sig stédpersoner som utbildats f6r att méta ménniskor i kris.

Uppsamlingslokal

Falun

Vid katastrof/ktis samlas ledningen i rektors rum i kanslihuset.
Krisgruppen samlas i Selma-rummet 1 kanslihuset.

Borlinge

Ledningsgruppen samlas i Eva Ekeblads-rummet (EE-rummet) i Borlinge.
Krisgruppen samlas i Birger Christofferson-rummet (BC-rummet)

Efter forsta samlingen kan beslutas om ny lokal dér krisarbetet kan bedrivas.
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Sammanfattning

Ansvar

Ledningsgruppen arbetar med organisationen

Krisgruppen direkt med de drabbade

Rektor har det yttersta ansvaret och ansvarar dven for krisgruppens verksamhet

Rutin vid anmalande eller mottagande av att nagot allvarligt har hant:
Anteckna

1. Tidpunkt for samtalet/meddelandet

2. Vem som meddelar samt dennes telefonnummer etc
3. Vad som skett

4. Vem som skadats eller forolyckats

5. Hur och av vem det intriffade kan bekraftas
Kontakta

1. Naégon ur ledningsgruppen enligt telefonlista
2. Ingen annan utan att ha samratt med ledningsgrupp-krisgrupp OBS! OBS!
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Krisplan for Hogskolan Dalarna

Krisplanen dr en beredskapsplan for atgarder som ska vidtas nir en svar olycka eller en katastrof
intriffar och arbetsplatsen, eller delar av den, hamnar i akut krissituation.

Det kan vara en brand pa arbetsplatsen, en bussolycka med personal eller studenter inblandade eller
enskilda dédsfall.

Varje olycka eller katastrof bestar av en mangd individuella katastrofer for de enskilda drabbade
personerna, deras vinner, kamrater och anhoériga. Ett enskilt dédsfall genom olycka, hastigt
insjuknande eller sjdlvmord ir, f6r den nirmaste omgivningen, en katastrofsituation.

For att kunna hantera en svar situation och ge de inblandade st6d sa snabbt och si adekvat som
mojligt - ocksd 1 en pressad situation - beh6vs rutiner och tydlig ansvarsférdelning.
Krisplanen ir ett stod for alla i organisationen

Ledningsgrupp och krisgrupp

I ledningsgruppen ingar
e Rektor eller prorektor
e Forvaltningschef
e DPersonalchef
e  Chef for lokal- och forsérjningsavdelningen
o Informationschef

Adjungerade till ledningsgruppen
e Berorda chefer och prefekter med personalansvar
e Studentkarens ordférande i Falun respektive Borlidnge

I krisgruppen ingar
e Prist
e Kurator
e Sjukskoterska eller nagon intresserad lirare (resursperson)
e Nigon annan limplig
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Vid enskilda dodsfall

Ring kurator eller prist (i andra hand niagon annan i krisgruppen)

Den som informerats om dodsbudet tar muntlig kontakt med prist eller kurator.

Giiller dédsfallet en student, ansvarar prist/kurator, i samrid med programansvarig eller ber6rd ldrare,
for fortsatt forfarande. Giller dodsfallet en anstilld, samrader pristen/kuratorn med rektor.

Obs! Informera dven vixel/reception om vad som hint.

Minnesstund

Nir studerande eller anstilld vid Hogskolan Dalarna avlider genom olyckshandelse eller under tjanst
bér en minnesstund hallas pa hogskolan.

Fram till minnesstunden ar ett minnesbord placerat vid receptionen.

Till minnesstunden ér alla berérda vilkomna. Information nir och var minnesstunden ager rum skall
annonseras sa att berérda nds av inbjudan.

Prist/kurator kontaktar den avlidnes anhoriga och informerar dem om minnesstunden och ger dem en
sarskild inbjudan

Ansvarig for utformning av och inbjudan till minnesstunden ir prist/kurator i samrad med ber6rd
personal.
Om minnesstunden avser en student deltar studentkaren i utformningen av minnesstunden

Studerandes doéd
Nir en student avlider ansvarar studentkaren for att blommor sinds till anhériga eller till den avlidnes
begravning. Kondoleansbrev skickas fran Hogskolan via studentprasten.

Anstillds dod

Nir en anstalld vid Hogskolan Dalarna avlider ansvarar narmaste chef i samrad med personalchefen
for kontakt med anhoriga och att blommor och/eller kondoleansbrev sinds till begravningen. Forslag
péa kondoleansbrev finns i bilaga till krisplanen. Hogskolan bér inféra dédsannons éver den avlidne 1
samriad med den begravningsbyra som ansvarar f6r begravningen. Ev. kan dven minnesruna inféras.

Flaggning vid dodsfall

Flagening utfors av vaktmastare

Studerandes d6éd

For att hedra minnet av den avlidne bor flaggning pa halv stang ske 1 samband med att minnesstund
anordnas. Flaggningen sker pa den ort dir minnesstund anordnas och pd samma sitt som vid
begravning.

Anstillds dod

For att hedra minnet av den avlidne bor flaggning pa halv sting ske den dag dodsfallet intraffar. Pa
begravningsdagen bor Hogskolan hissa flaggan pa halv sting och en timme efter
begravningsgudstjanstens borjan hissas flaggan i topp. Flaggning sker bade 1 Borlinge och i Falun.
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Sammanfattning

Det betyder mycket att Hogskolans representanter tydligt markerar sin respekt for situationen. Det
sker frimst genom de inblandades foérhallningssitt, bl a

att hinsyn tas till kulturell identitet
att lyhérdhet och respekt visas de narmast sorjande (berérda)

men dven genom vissa formaliteter, bl a;

flaggning enligt ovan

korrekt och professionell hantering av extern och intern information
prist/kurator ansvarar for att minnesstund anordnas i samrdd med ber6rd enhet
berérd enhet ombesorjer att blommor etc skickas till begravningen

nagon frin Hogskolans ledning deltar om mojligt 1 minnesstund och begravning,

Telefonnummer

Hogskolans vixel/reception 023-77 80 00
Vixel/reception Falun E-postadress Arbete Bostad Mobil
Marie Hagman mhm@du.se 023-77 80 06  023-334 03  070-398 76 69

Susanne Halvarsson shl@du.se 023-77 80 06  023-333 39 070-299 85 89
Barbro Helgeson bhl@du.se 023-77 80 06 023-77 0501 0730-65 19 01
Agneta Hybinette ahy@du.se 023-77 80 06 070-581 20 15
Reception, Borlinge

Yvonne Karlsson vka@du.se 023-77 80 10 0243-106 02  070-581 06 02
Per Granit pet@du.se 023-77 80 11  0243-131 61  070-644 41 56
Vaktmistare Borlinge

Eilert S6rang eso@du.se 023-77 8919 0243-23 14 24 070-359 32 82
Dan Carlsson dca@du.se 023-77 8917 0243-163 23 070-246 25 83
Roland Hensby rojo@du.se 023-77 89 15 0243-22 56 61 073-803 56 15
Jimmy Johansson jjh@du.se 023-77 89 20 0243-177 53 070-412 25 34
Vaktmistare Falun

Sten Sorslatt sis@du.se 023-77 8320 0243-87479  070-488 60 62
Henrik Englund hen@du.se 023-77 89 16

Tomas Johansson stj@du.se 023-77 83 18 023-231 88

Glenn Kallio kl@du.se 023-77 83 34 023-279 98

Michael Malmhed mmd@du.se 023-77 83 13

Matts Ohrn moh(@du.se 023-77 83 17 070-273 32 00
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Ovriga viktiga telefonnummer

POSOM-grupperna i Falun och Borlinge

Nis via SOS-alarm 112

Polis 112 eller 023-460 (huvudvixel)
Riddningstjinst 112 eller 023-48 88 00
Borlinge sjukhus 0243-49 70 00
Vuxenpsykiatrin i Borlinge 0243-49 70 60

Falu lasarett 023-49 20 00

SOS alarm 112

SOS international Képenhamn 0045-70 10 50 50
Giftinformationscentralen 112 eller 08-33 12 31

Sveriges Radio Dalarna 023-77 77 00
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