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Inledning

Valkommen till denna vagledning i informationssokning. Hogskolestudier innebar att

man som student bland annat kan soka och vardera information pa vetenskaplig

buiupaj|u|

niva. Syftet med detta material ar att ge tips pa hur du kan ga till vaga for att

identifiera ditt informationsbehov

hitta relevanta informationskallor

valja lampliga s6kord

sOka information med hjalp av olika soktekniker

kritiskt granska information

Vagledningen avslutas med ett sjalvrattande test dar du kan testa dina kunskaper i

informationssékning.




Informationsbehov

Ditt arbete underlattas om du identifierar ditt informationsbehov innan du boérjar stka

efter information. Har ar nagra fragor att fundera éver:

Vad vill du hitta information om? Vad ar din fragestalining?
Vilken typ av information behdver du? (t.ex. vetenskaplig information, nyheter,
statistik, fakta)

Vilket/vilka sprak skall det vara skrivet pa?

AOUSQqsuollewlolu]

Hur aktuellt material behover du?

Nar behover du materialet?




BAIISaAYQS % Jo||e)

Kallor & sokverktyg

N&r du har definierat ditt informationsbehov ar nasta fraga vilken typ av kallor som kan
innehalla den information du behdver. Nagra vanliga Informationskallor ar t.ex.
webbsidor, artiklar samt olika slags bdcker (avhandlingar, uppslagsverk, ordbdcker
etc.). Artiklar kan vara publicerade i bl.a. vetenskapliga tidskrifter, yrkestidskrifter,

populartidskrifter och dagstidningar.

FOr att sOka efter artiklar, bocker och annat material finns olika typer av sokverktyg:

» Bibliotekskataloger kan anvandas for att soka i bibliotekssamlingar. Férutom bdcker,
tidskrifter och dagstidningar kan man ofta finna andra typer av media som t.ex. CD-
skivor och DVD. Det finns ocksa kataloger i vika man kan soka i flera biblioteks

bestand samtidigt.
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» Referens- och fulltextdatabaser kan anvandas for att soka efter t.ex. artiklar, b6cker
och rapporter. De kan vara amnesspecifika eller spanna over flera @amnesomraden.
Fulltextdatabaser innehdller hela texter, medan referensdatabaser bara innehaller
referenser till dokument. En del databaser ar en blandning mellan referens- och
fulltextdatabas, vilket innebar att de har lankar till vissa dokument i fulltext men inte till

alla.

- Faktadatabaser innehaller fakta av olika slag, som t.ex. statistik eller fakta om lander.

Statistiska centralbyrans databas och Landguiden ar exempel pa faktadatabaser.

« Sokmotorer kan anvandas for att soka efter information pa Internet. Allt indexeras
dock inte av sokmotorer och hittas darfor inte i en vanlig sokning. For att komma at
innehallet i en databas kan det kravas att man forst gar till den webbplats dar
databasen finns och gor sokningen déar. Yahoo!, AltaVista och Google ar exempel pa

sokmotorer.
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« Amneskataloger bestar av lankar till webbsidor inom ett eller flera Amnen. Manga

ganger finns en forklarande beskrivning till varje lank. Amneskataloger ar bra att

anvanda for att fa en dverblick dver fritt tillgangliga resurser inom ett &mne. Du bor
dock valja amneskataloger dar lankarna har valts ut och granskats av bibliotekarier

eller amnesexperter.

« Arkiv bestar av handlingar producerade av t.ex. en myndighet, forening, féretag
eller privatperson. Arkiv kan innehalla allt frAn domstolsprotokoll till brev. En del arkiv-

samlingar ar sokbara pa natet, t.ex. i Riskarkivets soktjanst SVAR.

Forutom de namnda sokverktygen finns det andra satt att hitta material. Du kan t.ex.
kolla i kallforteckningen i en publikation efter referenser till andra anvandbara kallor.
Handbdcker som ger en oversiktlig framstallning av ett amne kan aven vara bra for att
hitta lampliga publikationer. Du kan ocksa fraga larare eller bekanta som ar kunniga
inom amnet om forslag pa material. Internetbokhandlar och forlagswebbplatser ar

ocksé& anvandbara for att soka efter kallor.



http://www.du.se/proxy.aspx?url=http://svar.ra.se�
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Via hogskolebibliotekets webbplats har du som student tillgang till en mangd olika
informationsresurser. Vill du fa tips pa sokverktyg inom ditt &mne &r Amnesguiderna en

bra startpunkt. Har féljer information om nagra resurser som ar bra att kanna till:

Resurser for att soka efter bocker

» Hogskolan Dalarnas bibliotekskatalog [informationsfilm]
For information om hur man soker efter titlar samt reservera och lana om bocker, se

informationsfilmen.

» LIBRIS [informationsfilm]

Nationell soktjanst med information om material pa svenska universitets-, hogskole-

och forskningsbibliotek samt ett fatal folkbibliotek.

» Ebrary [informationsfiim]

Databas bestdende av e-bodcker.



http://www.du.se/sv/Bibliotek/Soka/Amnen/�
http://delta.du.se/ipac20/ipac.jsp?profile=bor--1swe�
http://delta.du.se/ipac20/ipac.jsp?profile=bor--1swe�
http://delta.du.se/ipac20/ipac.jsp?profile=bor--1swe�
http://delta.du.se/ipac20/ipac.jsp?profile=bor--1swe�
http://delta.du.se/ipac20/ipac.jsp?profile=bor--1swe�
http://users.du.se/~pfl/katalog/katalog.html�
http://libris.kb.se/�
http://users.du.se/~pfl/libris/libris.html�
http://www.du.se/proxy.aspx?url=http://site.ebrary.com/lib/dalarna�
http://www.ebrary.com/corp/collateral/flash/QuickStart/�
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 WorldCat

Soktjanst med information om material pa mer &n 10.000 bibliotek i varlden.

» Google Scholar [informationsfilmer]

Soktjanst for att soka efter vetenskapligt material pa Internet.

e Du kan ocksa klicka pa lanken Databaser pa bibliotekets hemsida och soka efter

bockeri olika databaserinom en amneskategori.

« Aldre material som inte langre &r upphovsrattsskyddat kan man ha tur att hitta i

fulltext i t.ex. soktjansterna Google Books eller Internet Archive.

» Du kan aven soka efter kallor pa webben med hjalp av t.ex. Google eller AltaVista.

Bocker som inte finns pa Hogskolan Dalarnas bibliotek kan i manga fall lanas in fran ett

annat bibliotek genom ett sa kallat fjarrlan. (For mer information, se Fjarrlan.)



http://www.worldcat.org/�
http://www.du.se/proxy.aspx?url=http://scholar.google.com/�
http://www.du.se/proxy.aspx?url=http://scholar.google.com/�
http://www.du.se/proxy.aspx?url=http://scholar.google.com/�
http://www.du.se/proxy.aspx?url=http://scholar.google.com/�
http://tuba.bth.se/stora/internet/google_scholar/index.asp�
http://samsok.libris.kb.se/V/NI9ILX4N1F5XR2HAFQFL71QB7LSTMC1DSISR2KNN5QV1T2FPHF-65409?FUNC=FIND-DB-1&pds_handle=GUEST�
http://books.google.com/�
http://books.google.com/�
http://books.google.com/�
http://www.archive.org/details/texts�
http://www.archive.org/details/texts�
http://www.archive.org/details/texts�
http://www.du.se/sv/Bibliotek/Om-biblioteket/Fjarrlan/�
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Resurser for att soka efter artiklar

Om du letar efter artiklar allmant kan du klicka pa lanken Databaser p& bibliotekets
hemsida och soka efter artiklar i olika databaser inom en amneskategori. SOker du
daremot efter en specifik artikel och vet i vilken tidskrift den ingar ar det lattast att
klicka pa lanken Tidskrifter p& bibliotekets webbplats och soka efter tidskriften bland

tryckta och elektroniska tidskrifter.

Om du letar efter artiklar frAn svenska tidskrifter och dagstidningar kan du soka i

databaserna Artikelsok och Mediearkivet.

Den tidigare namnda soktjansten Google Scholar (se féregaende sida) ar ocksa bra

for att soka efter vetenskapliga artiklar. Soker du i Google Scholar via hogskole-
bibliotekets webbplats far du lankar till artiklar i fulltext som finns tillgangliga i

bibliotekets elektroniska tidskrifter.
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http://samsok.libris.kb.se/V/NI9ILX4N1F5XR2HAFQFL71QB7LSTMC1DSISR2KNN5QV1T2FPHF-65409?FUNC=FIND-DB-1&pds_handle=GUEST�
http://www.du.se/sv/Bibliotek/Soka/Tidskrifter/�
http://www.du.se/proxy.aspx?url=http://sob.btj.se/sb/FrontServlet?jump=asok�
http://www.du.se/proxy.aspx?url=https://www.retriever-info.com/autologin/mase/?j_username=HOGSKOLAIDALARNA&j_password=timmerstuga�
http://www.du.se/proxy.aspx?url=http://scholar.google.com/�
http://www.du.se/proxy.aspx?url=http://scholar.google.com/�
http://www.du.se/proxy.aspx?url=http://scholar.google.com/�
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| vissa databaser, som t.ex. Web of Science och Scopus, kan man goéra citerings-
sokningar. Detta innebar att man bl.a. kan soka pa en artikel och utifran denna hitta

aldre arbeten som artikeln citerar och nyare arbeten som citerar artikeln.

Du finner Mediearkivet, Artikelsok, Web of Science och Scopus via lanken Databaser

pa bibliotekets hemsida.

Hittar du inte en specifik artikel i varken tryckt eller elektronisk form i bibliotekets

tidskriftssamling kan du bestalla en kopia av den. (For mer information, se Fjarrlan.)

Resurser for att hitta studentuppsatser

| sOktjansten Uppsdk kan du soka efter uppsatser i fulltext fran svenska hdgskolor och

universitet. En del uppsatser och forskningspublikationer frAn Hogskolan Dalarna hittar
du i databasen DALEA.
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http://www.du.se/proxy.aspx?url=http://apps.isiknowledge.com/WOS_GeneralSearch_input.do?product=WOS&search_mode=GeneralSearch&SID=Q1bleCb17fOkDonEBGc&preferencesSaved=&highlighted_tab=WOS�
http://www.du.se/proxy.aspx?url=http://apps.isiknowledge.com/WOS_GeneralSearch_input.do?product=WOS&search_mode=GeneralSearch&SID=Q1bleCb17fOkDonEBGc&preferencesSaved=&highlighted_tab=WOS�
http://www.du.se/proxy.aspx?url=http://apps.isiknowledge.com/WOS_GeneralSearch_input.do?product=WOS&search_mode=GeneralSearch&SID=Q1bleCb17fOkDonEBGc&preferencesSaved=&highlighted_tab=WOS�
http://www.du.se/proxy.aspx?url=http://apps.isiknowledge.com/WOS_GeneralSearch_input.do?product=WOS&search_mode=GeneralSearch&SID=Q1bleCb17fOkDonEBGc&preferencesSaved=&highlighted_tab=WOS�
http://www.du.se/proxy.aspx?url=http://apps.isiknowledge.com/WOS_GeneralSearch_input.do?product=WOS&search_mode=GeneralSearch&SID=Q1bleCb17fOkDonEBGc&preferencesSaved=&highlighted_tab=WOS�
http://www.du.se/proxy.aspx?url=http://www.scopus.com�
http://samsok.libris.kb.se/V/NI9ILX4N1F5XR2HAFQFL71QB7LSTMC1DSISR2KNN5QV1T2FPHF-65409?FUNC=FIND-DB-1&pds_handle=GUEST�
http://www.du.se/sv/Bibliotek/Om-biblioteket/Fjarrlan/�
http://uppsok.libris.kb.se/sru/uppsok�
http://dalea.du.se/?lang=sv�
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Uppslagsverk och dylika resurser

| bibliotekskatalogen kan du hitta tryckta uppslagsverk och ordbocker. Du kan ocksa

finna elektroniska uppslagsverk och dylika resurser om du klickar pa& lanken
Uppslagsverk pa bibliotekets webbplats. Nationalencyklopedin och Encyclopaedia
Britannica ar tva anvandbara uppslagsverk som finns tillgangliga elektroniskt. Soker du
information om lander ar databaserna The World Fact Book och Landguiden praktiska.
P& Statistiska centralbyrans webbplats hittar du svensk statistik och lankar till databaser

med internationell statistik.

FOr mer informationsresurser, se bibliotekets webbplats och a&mnesquiderna.
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http://www.du.se/sv/Bibliotek/Soka/Uppslagsverk/�
http://www.scb.se/Pages/List____250612.aspx�
http://www.scb.se/Pages/List____250612.aspx�
http://www.scb.se/Pages/List____250612.aspx�
http://www.scb.se/Pages/List____250612.aspx�
http://www.scb.se/Pages/List____250612.aspx�
http://www.du.se/sv/Bibliotek/Soka/Amnen/�
http://www.csa.com/tutorials/advsearch.html�

PIONOS

SoOkord

Vika ord du valjer att soka pa nar du letar efter material i en databas har stor
betydelse for resultatet du far av din sokning. Utga fran din fragestalining och forsok att
hitta nagra nyckelord (ofta substantiv) som beskriver det du soker efter. Har ar nagra

saker att tanka pa:
« Ta vara pa synonymer och relaterade termer.

« Var uppmaéarksam pa snavare respektive bredare begrepp. (T.ex. “skolor” ar ett
bredare begrepp an "hogskolor’, medan begreppet "musikhdgskolor” ar snavare an

”hogskolor).

« Valj ett eller flera lampliga soksprak. Observera att manga internationella databaser
anvander engelska amnesord for att beskriva dokumentens innehall, medan svenska

bibliotekskataloger framst anvander svenska amnesord.
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PIONOS

« Var uppmarksam pa att amerikansk och brittisk engelska ibland har olika stavning for

samma ord (t.ex. organisation/organization).

« Tank pa att olika varianter av ett ord kan férekomma (t.ex. Afrika, Afrikas, afrikansk)

och att ord kan férekomma i singular eller plural.

Ta hjalp av t.ex. tesaurusar och fackordbocker for att hitta lampliga sokord. Amnes-
ordssystemet Svenska admnesord (SAO) ar ocksa ett anvandbart hjalpmedel for att
finna sdkord. | Svenska amnesord hittar du amnesord som du kan anvanda for att soka

i LIBRIS och flera andra svenska bibliotekskataloger.

Inom medicin anvands MeSH (Medical Subject Headings), vilket ar en tesaurus som

innehaller engelska medicinska termer som bl.a. anvands i databaserna Medline och

PubMed. | Svenska MeSH kan du soka efter medicinska a&mnesord pa bade svenska

och engelska.
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http://www.kb.se/katalogisering/Svenska-amnesord/�
http://www.kb.se/katalogisering/Svenska-amnesord/�
http://www.kb.se/katalogisering/Svenska-amnesord/�
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/mesh�
http://mesh.kib.ki.se/swemesh/swemesh_se.cfm�
http://mesh.kib.ki.se/swemesh/swemesh_se.cfm�
http://mesh.kib.ki.se/swemesh/swemesh_se.cfm�

PIONOS

Vissa databaser har en egen amnesordslista bestdende av Amnesord som databasen
anvander for att beskriva dokumentens innehall. Genom att anvanda ord fran

databasens egen amnesordslista ar chansen darmed storre att du far relevanta

traffar. Amnesordslistor finns ofta tillgangliga via databasen under namn som

thesaurus, subject headings eller subject terms.

Secondary Schools

Broader Terms I Schools

Marrower Terms I High Schools+
Junior High Schools
Affiiated Schoaols (2004)
Laboratory Schools

Related Terms

Professional Development Schools
Secondary Education+
Secondary School Curriculum+
Secondary School Students+
Secondary School Teachers
Vocational Schools+

A . e . . .

Exempel pd term i tesaurus fran databasen ERIC
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Soktekniker

FOr att hitta relevant information nar du soker i bibliotekskataloger och andra typer av
databaser underlattar det manga ganger om du anvander dig av soktekniker. Har
foljer information om nagra metoder. Eftersom inte alla databaser anvander samma
tekniker bér man dock lasa i hjalptexterna i respektive databas for att se vilkka som

galler.

Kombinationssokning

| manga databaser kan man anvanda sa kallade booleska sokoperatorer for att

kombinera olika sokord. De vanligaste operatorerna ar AND, OR och NOT.

16



191U 91%0S

Operatorn AND

Den booleska operatorn AND anvands for att soka pa en kombination av tva eller fler
ord som man vill ska finnas med i traffarna. Genom att kombinera sokord med AND blir

sokning saledes mer specifik.

Exempel:
Sokningen religion AND Japan ger traffar som innehaller bade ordet religion” och

ordet "Japan”.

religion AND japan

| ma&nga databaser finns kommandot AND automatiskt inlagt, vilket innebar att man

inte behover skriva AND mellan orden i sOkrutan.
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Operatorn OR

Den booleska operatorn OR anvands for att tala om att minst ett av orden maste
finnas med i traffarna. Operatorn OR ar praktisk for att soka p& en kombination av
synonymer eller relaterade termer. Den &ar ocksd anvandbar att kombinera sokord
med samma betydelse pa olika sprak (t.ex. marknadsforing OR marketing). Genom att

kombinera s6korden med OR blir sokningen salunda bredare.

Exempel:
Sokningen EU OR European Union ger traffar som innehaller antingen termen “EU” eller

“European Union” eller bada termerna.

eu OR european union
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Operatorn NOT

Den booleska operatorn NOT anvands for att utesluta ord som du inte vill ska finnas

med i traffarna. Operatorn NOT begransar alltsa sokningen.

Exempel:

Sokningen religion NOT islam ger traffar som innehaller ordet "religion” men inte ordet

Zislam”.

religion NOT islam

Anvand kommandot NOT med forsiktighet d& det finns risk att man utesluter relevant

material.

19
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Parentessokning

Med parentessokning kan du kombinera booleska operatorer i en s6kning genom att

satta sokorden i parentes.

Exempel:
SOkningen (barn OR ungdomar) AND (media OR massmedia) ger traffar som
innehaller ordet "barn” eller "ungdomar” eller bada termerna OCH ordet "media”

eller ’massmedia” eller bAda termerna.

(barn OR ungdomar) AND (media OR massmedia)

20
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Trunkering och maskering

Tva andra soktekniker som ibland kan anvandas &ar trunkering och maskering. Nar

man vill soka pa flera varianter av ett ord ar dessa anvandbara. Trunkering anvands
for att hitta ord med varierande andelser, medan maskering anvands for att soka pa
olika varianter inuti ett ord. Vanligtvis anvands en asterisk (*) som trunkerings- eller
maskeringstecken, men andra tecken kan ocksa forekomma (Las hjalptexterna i

respektive databas for att se vad som galler).

Exempel pa trunkering:
Sokningen child* ger traffar som innehaller ord som
borjar med dessa fem bokstaver. En sddan sokning kan

alltsa ge traff pa “child”, “children”, “childhood” etc.

Exempel pa maskering:

Sokningen wom*n kan ge traff pa "woman ”och "women”.

21
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Frassokning

| vissa situationer kan det vara praktiskt att soka pa tva eller flera ord med en bestamd
ordfélid. Om du vill sbka pa en fras satter du orden inom citationstecken (t.ex.

”American Civil War”).

Exempel:

Sokningen "climate change" ger traffar som innehaller precis det begreppet.

”climate change”

22
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Kallkritik

Néar du har hittat information som ar passande for ditt informationsbehov ar nasta steg
att kritiskt granska materialet. Huvudregeln ar att betrakta all information med ett
kritiskt omddme och att anvanda sunt fornuft vid beddmningen. Detta galler speciellt
material som du hittar pa Internet. Experter kontrollerar vetenskapliga artiklar innan
de publiceras. PA webben daremot ar manga texter inte granskade. Vem som helst
kan lagga ut en text pa Internet i vilket syfte som helst, vilket innebar att kvalitén ar

mycket skiftande.

Har foljer nagra saker som ar bra att tanka pa inom kallkritik:

Vilket syfte har kallan?

Ar syftet att presenteras fakta, asikter, underhalla eller salja en produkt? Stoder sig

forfattaren sina argument pa forskning? Ar materialet faktagranskat?

23
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Vem star bakom kallan?

Ar upphovsmannen nagon som har akademisk legitimitet och som kan d&mnet? Vad

har forfattaren mer skrivit? Ar personen &ar forknippad med en akademisk institution
eller organisation? Du kan t.ex. anvanda LIBRIS och Google Scholar for att soka efter
information om forfattaren. Om personen ar forknippad med en akademisk institution

kan du forsoka hitta information pa institutionens webbplats.

Ta ocksa reda pa vem som har gett ut publikationen. Om det ar ett forlag, vad for

sorts material publicerar forlaget i Ovrigt?

Vilka kallor anvands?

Finns det en hanvisning till andra kallor i form av referenser eller en kallférteckning? Om
forfattaren anvander sig av kallmaterial ar det viktigt att personen redovisar detta sa
att lasaren kan ga till kallan for att kontrollera att den ar trovardiga och att
informationen ar korrekt citerad. Varifran forfattaren valjer att hamta denna kunskap

sager ocksa nagot om vilka val personen gor.

24
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Ar innehallet tendentitst?

En kalla ar tendentids om t.ex. forfattaren ljuger for att framja sina syften. En kalla ar
ocksa tendentios om forfattaren dverdriver i en riktning och tonar ner i en annan eller
utelamnar information som inte stoder dennes intressen. Till exempel det ar troligt att
ett oliebolag skulle ge tendentids information om vaxthuseffekten. Den som har eget

intresse i den sak som det galler maste alltid misstankas for att vara tendentios.

Hur aktuell ar informationen?
Hur nara kallan befinner sig i tid till den formedlade berattelsen kan ha betydelse da

minnesluckor kan uppstd om man berattar om en handelse allt for lAngt efter det att

handelsen agt rum. Man bor ocksa fundera 6ver om materialet maste innehalla de

absolut senaste forskningsronen eller om det racker med nagot som ar aldre. Inom till
exempel naturvetenskap, medicin och ekonomi ar det ofta viktigt att uppgifterna &ar

aktuella.

25



ATYHIA[E N

Vad har andra kallor att saiga om samma amne?
Genom att stalla kallan mot andra kallor kan man avgora om det finns uppgifter som

strider mot varandra och fraga sig hur detta kommer sig.

Har ar lankar till tva informationsfilmer som ar bra att ta del av om man ska granska

tidskriftsartiklar och information i uppslagsverk:
Kan du lita pa uppslagsverk? (Film producerad av Natverket Sokguiden)

Filmen diskuterar kallkritik i forhallande till Wikipedia och Nationalencyklopedin.

Vetenskapliga artiklar. (Film producerad av Stockholms Universitetsbibliotek)
Filmen forklarar vad en vetenskaplig artikel ar.

26


http://tuba.bth.se/stora/BockerTidskrifter/Camtasia/wiki-ne/wiki_ne.html�
http://www.sub.su.se/subskurser/webbkurser/uppsatser/vetenskapligaartiklar.htm�
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Sokprocess

Innan du borjar s6ka efter information &r det
bra ha tankt igenom hur du ska ga tillvaga.
Har ar ett exempel pa hur sokprocessen kan
se ut. Observera emellertid att informations-
sokning ofta ar en process dar man ar
tvungen att backa ett eller flera steg for att

revidera och prova igen.

Definiera ditt
informationsbehov

Valj sékord

Valj sokverktyg

S6k material med
hjalp av soktekniker

Utvardera
soOkresultatet

Skaffa fram
materialet

Granska materialet
kallkritiskt
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Testa dina kunskaper i informationssGkning —

klicka pa

Test i informationssGkning
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Kontaktinformation

Du ar valkommen att kontakta hdgskolans bibliotek om du behdver hjalp med

informationssékning.
Tel. 023-77 81 80 (Falun)
Tel. 023-77 81 90 (Borlange)

E-post: bibinfo@du.se

Har du amnesspecifika fragor kan du kontakta en amnesbibliotekarie.

Kontaktuppgifter till dessa bibliotekarier finns i respektive amnesqguide.

Du kan ocksa boka en bibliotekarie via bibliotekets hemsida.
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